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1总则

1.1编制目的

为有效预防、及时控制和消除饮用水源地突发污染事件的危害，建立健全饮用水源地突发污染事件应急机制，提高市政府应对饮用水源地突发污染事件的能力，及时有效地处理对饮用水源地构成威胁或造成污染的各类突发污染事件，减轻事件造成的危害，维护社会稳定，保障环境安全，保护人民群众身心健康，促进我市经济全面、协调、可持续发展。

1.2编制依据

根据《中华人民共和国水污染防治法》、《国家突发公共事件总体应急预案》、《国家突发环境事件应急预案》、环保部《关于进一步加强饮用水源安全保障工作的通知》、《广州市突发环境事件应急预案》、《从化市突发公共事件总体应急预案》及相关的法律法规，结合我市实际，制定本预案。

1.3指导思想

为全面贯彻落实科学发展观，有效预防、及时控制和消除饮用水源地突发污染事件的危害，规范各类饮用水源地突发污染事件的应急处置工作，保护国家和人民群众生产财产安全，维护正常的生产活动秩序，对突发污染事件实行统一领导、分级负责、属地管理、就近应急；坚持快速反应、有效处置、上下联动、齐抓共管；坚持防治结合、以防为主、加强协调、健全机制。

1.4  基本原则

按照“以人为本，饮用水源地安全与保护优先”的基本原则，遵循“预防为主、常备不懈”的工作方针，以属地管理为主，各级政府对管辖范围内的饮用水源地污染事件负总责的前提下，贯彻统一领导、分级负责、反应及时、措施果断、加强合作。

1.5事件分级

根据饮用水源地突发污染事件的严重性及紧急程度，分为特别重大饮用水源地污染事件（Ⅰ级）、重大饮用水源地污染事件（Ⅱ级）、较大饮用水源地污染事件（Ⅲ级）和一般饮用水源地污染事件（Ⅳ级）四级。

1.5.1特别重大饮用水源地污染事件（Ⅰ级）

凡符合下列情形之一的，为特别重大饮用水源地污染事件：

（1）因危险化学品（含剧毒品）贮运中发生泄漏或补给水源严重污染，导致30人以上死亡或中毒100人以上的污染事故；

（2）因环境突发事件使重要城市主要饮用水源地取水中断，严重影响正常的经济、社会活动和人民群众正常生活的污染事故。

1.5.2重大饮用水源地污染事件（Ⅱ级）

凡符合下列情形之一的，为重大饮用水源地污染事件：

（1）因环境突发事件造成饮用水源地污染，导致10人以上、30人以下死亡或中毒50人以上、100人以下的污染事故；

（2）因重要河流、水库大面积污染使市级饮用水源地取水中断，使当地经济、社会活动受到较大影响的污染事故。

1.5.3较大饮用水源地污染事件（Ⅲ级）

凡符合下列情形之一的，为较大饮用水源地污染事件：

（1）因饮用水源地污染造成3人以上、10人以下死亡或中毒50人以下；

（2）使主要乡镇饮用水源地取水中断的污染事故。

1.5.4一般饮用水源地污染事件（Ⅳ级）

凡符合下列情形之一的，为一般饮用水源地污染事件：

（1）因饮用水源地污染造成3人以下死亡；

（2）使村饮用水源地取水中断的污染事故。

上述分级标准有关数量表述中“以上”含本数，“以下”不含本数。

1.6适用范围

根据《广州市饮用水源保护区区划图》所划定的范围，从化市内一切集中式供水水源地发生的污染事故的控制和处置行为，均适用本预案的规定，具体包括：

（1）生物性污染。一切以饮用水源地为传播途径的致病微生物和寄生虫等污染饮用水源地事件，由此可能导致腹泻病、伤寒、霍乱、甲型肝炎等（肠道传染病的）暴发流行。

（2）化学性污染。一切剧毒、有毒、有害化学物品（如氰化物、砷、汞、六价铬、亚硝酸盐、农药、氨氮、石油类、磷等）污染饮用水源地事件，可能损害人体健康甚至危及生命。

（3）其他突发事件。如自然灾害引发干旱、洪水、季节性断流、蓄意投毒等。

2组织指挥体系及职责

2.1组织体系

从化市饮用水源地突发污染事件组织体系由市饮用水源地突发污染事件应急指挥部（以下简称“市饮用水源地应急指挥部”）、市饮用水源地突发污染事件现场应急处置组（以下简称“市饮用水源现场处置组”）、市饮用水源地突发污染事件应急专家技术组（以下简称“专家技术组”）组成。

2.1.1 市级饮用水源地突发污染事件应急指挥部机构及职责 

市饮用水源地应急指挥部总指挥由市政府分管环保工作的副市长担任，市环保局局长、市府办分管环保工作的副主任、市应急办主任担任副总指挥。指挥部下设办公室，设在市环保局，办公室主任由环保局分管副局长担任，负责市饮用水源地应急指挥部日常工作，成员由环保局相关科室人员组成。

指挥部成员由市委宣传部、市应急办、市安监局、市公安局、市财政局、市交通局、市水务局、市林业局、市农业局、市卫生局、市环保局、市民政局、市经贸局、市气象局、市发改局、市质监局、市科信局、饮用水源地保护管理及其他相关单位组成。各部门主要领导为组成人员。

主要职责：

（1）负责全市饮用水源地环境污染事件应急处置工作的总体协调和组织指挥，提供和解决处置应急事故所需的人员、设备、车辆、物资，提供必要的物资及技术保障等；

（2）统一协调，做好饮用水源地突发污染事件应急处置的组织工作；

（3）建立健全我市饮用水源地突发污染事件应急处置技术档案，组织监察和监测人员相关知识、技能的培训；建立市饮用水源地突发污染事件应急专家技术组，提供科学决策意见；建立和完善从化市饮用水源地突发污染事件应急预警机制，组织制定应急预案；负责与上下级和其它相关部门的报告、指示和协调工作；对外统一发布市级饮用水源地突发污染事件信息；

（4）协调联络市饮用水源地应急指挥部各成员单位；遇到涉及饮用水源地突发污染、投毒事件时，及时了解情况，参考专家组意见及时制定处理意见。

2.1.2  市饮用水源地突发污染事件现场应急处置组

市饮用水源地现场处置组组长由市卫生局局长或市环保局局长担任（视污染事件性质而定，生物性污染由卫生局局长担任组长，化学性污染由环保局局长担任组长）。

市饮用水源地现场应急处置组下设调查处理监测组、饮用水安全组、医疗救助组、食品安全组、新闻应对组、后勤保障组、安全保卫组。现场应急处置组主要职责如下：

（1）按照市饮用水源地应急指挥部下达的命令和指示，落实饮用水源地突发污染、投毒事件的现场应急指挥工作；

（2）负责饮用水源地应急指挥部各成员部门的协调工作。协调做好饮用水源地突发污染事件应急工作；

（3）负责及时将饮用水源地突发污染事件应急处理信息上报市饮用水源应急指挥部；

（4）市饮用水源地现场处置组到达现场，成立调查处理监测组、饮用水安全组、医疗救助组、食品安全组、新闻应对组、后勤保障组、安全保卫组，确保应急救助等工作的顺利、有序开展，使物资得到及时供应，信息通信畅通。

2.1.3  市饮用水源地突发污染事件专家技术组

市饮用水源地应急指挥部根据工作需要，从《从化市突发环境事件应急预案》专家组档案中选取适当的专家临时组成。

主要职责：根据突发事件污染程度、危害范围、发展趋势和形势动态，作出科学预测和判断，提出相应的对策和意见；对污染区域的隔离与解禁、人员防护等重大防护措施的决策提供技术咨询；参与制定并提出应急监测及应急处理方案；指导应急队伍进行应急处理与处置；指导环境应急工作的评价和事件中长期环境影响评估。

2.2  职责分工

2.2.1 市委宣传部

负责协调新闻媒体采访和宣传报道，正面引导舆论，发生饮用水源地突发污染事件及时启动新闻应急预案，对可能发生的舆情隐患趋势作出研判，协助从化市饮用水源地突发污染事件应急指挥部（或涉事单位）及时发布真实信息，必要时召开新闻发布会，并做好互联网舆情监控和引导工作

2.2.2 市应急办

负责协助总指挥做好饮用水源地突发污染事件应急处置工作及信息报送工作。

2.2.3市环保局

受理饮用水污染投诉，负责污染事故的现场监测，协同相关部门分析原因，判明污染物，评估污染程度和污染范围，提出处理建议，防止污染扩大；对污染事故进行调查取证，依法对责任人作出处理；负责跟踪污染动态情况，对建立和解除污染警报的时间、区域提出建议；对环境恢复、生态修复提出建议措施。

2.2.4 市公安局

负责维护事故现场治安秩序，污染区域的交通管制工作，参与事故现场处置和调查处理，对饮用水源地突发污染事件中的抢险救援等处置工作。组织对突发污染事件涉嫌刑事犯罪的侦查、鉴定工作；密切注视事件动态，依法、及时、妥善处置与人民生命财产安全、社会稳定有关的突发事件，清理和维护交通秩序，加强消防措施，维护事发地的社会治安；协助相关部门做好污染调查，落实各项强制隔离和人员紧急疏散撤离措施，保障应急工作顺利进行。

2.2.5 市卫生局

负责组织开展受污染病人的救治，保证救治药品和救护器材的供应，组织对可能造成传播的疾病病人进行隔离，流行病学调查，相关的病原体的检测、检查，及时为地方卫生部门提供有效支持。

2.2.6  市水务局

负责配合市饮用水源地现场处置组做好涉及地表水、地下饮用水源地突发污染事件处置工作；负责现场处置工作中所需水工设施控制、工程施工工作等；组织事故发生地水源地取水口流量控制和监测工作，组织实施下游影响区域的紧急措施工作；为应急指挥部提供相关资料，负责饮用水资源的合理调度，开闭相关水闸，起用备用的输水渠道，保证供水安全。采取停水、减压供水、改路供水，启用备用水源，要求相关水厂采取必要处理措施。

 2.2.7  市安监局

负责配合市饮用水源地现场处置组做好由安全事故引发的饮用水源地突发污染事件的调查和处置工作，及时查明事故原因，确定事故危害程度并提供援救措施，协助饮用水源地突发污染事件的调查和处理工作。

 2.2.8 市农业局

负责做好涉及草场、农田等饮用水源地突发污染事件的处置工作，及时对污染损害程度、范围及经济损失做出鉴定并制定出补救措施，为市饮用水源地应急指挥部提供科学依据。

 2.2.9  市交通局

负责有关运输秩序的维护，优先安排应急物资运输和人员疏散的道路，配合做好污染区域的交通管制工作。

 2.2.10  市财政局

根据有关规定安排应急工作所必需的通讯和信息化设备、监测仪器、防护用具、应急交通工具等经费，确保饮用水源地突发污染事件预防、监测、处置等工作的正常进行。

 2.2.11  市民政局

负责社会对饮用水源地突发污染事件应急处理捐助的资金和应急物资管理使用工作；负责救济物资发放，污染区域内人民群众的转移安置工作；负责饮用水源地突发污染事件应急救援物资和生活必需品的保障供应工作。

 2.2.12 市气象局

负责向市饮用水源地现场处置组提供环境应急所需的气象数据。

 2.2.13 市林业局

负责配合市饮用水源地突发污染事件应急处理协调部门机构做好涉及森林、林地、野生陆地动物及主要的自然保护区、森林公园等内发生的饮用水源地突发污染事件的调查和处置工作；及时对森林资源污染损害程度、范围及经济损失做出鉴定，提出补救措施，为市饮用水源地应急指挥部提供科学依据。

2.2.14市经贸局

负责应急救援物资、药械和生活必需品的储备与供应。

2.2.15市发改局

负责协调组织应急救援物资的调拨、环境应急救援体系建设的投资安排。

2.2.16从化质监局

负责食品安全保障工作。

2.2.17市科信局

负责应急救援及群众通信保障工作。

2.2.18 饮用水源地保护管理单位

出现事故时，及时上报饮用水源地突发污染事件情况及对水源造成的危害程度，同时，立即启动本部门应急预案，开展应急处置；负责做好饮用水源地突发污染事件时供水控制、合理调度分流等工作，配合做好对污染物堵截、稀释、降低污染物浓度、减少污染范围、铲除和无害化处理、外运掩埋等处理措施降低水库等饮用水源地的水污染；配合政府及相关部门做好涉及饮用水源地的突发污染事件应急处置工作，为市饮用水源地应急指挥部提供水库等水工程相关资料。

3预防和预警

3.1 预防工作

按照早发现、早报告、早处置的原则，开展对全市环境信息、自然灾害预警信息、常规环境监测数据、全市污染源自动监控设施在线监测数据、环境突发事件预警信息、辐射环境监测数据的综合分析、风险评估工作。

（1）各水厂加强对水源保护区的巡查，严格做好入厂水和出厂水的水质常规监测，发现问题及时上报；

（2）市环保局要加强饮用水源地保护区及上游点源、面源污染的监督检查力度，定期对饮用水源地水质进行监测，根据监测结果进行综合分析，预测并报告饮用水源地水质发展趋势和污染物变化情况，为应急指挥和决策提供科学依据；

（3）市卫生局要加强督察，并建立饮用水源地突发污染事件医疗救治和疾病预防控制资源动态数据库，根据应急需要，制定医疗卫生设备、物资调度方案；加强应急检验能力；

（4）市水务局同相关部门一起在水源保护区及取水口适当位置，逐步建立水质在线监测系统，对水源污染事件进行预警。

3.2  预警及措施

按照饮用水源地突发污染事件严重性、紧急程度和可能波及的范围，饮用水源地突发污染事件的预警分为四级，预警级别由低到高，颜色依次为蓝色（Ⅳ级）、黄色（Ⅲ级）、橙色（Ⅱ级）、红色（Ⅰ级）。根据事态的发展情况和采取措施的效果，预警颜色可以升级、降级或者解除。

收集到的有关信息证明饮用水源地突发污染事件即将发生或者发生的可能性增大时，按照相关应急预案执行。

进入预警状态后，市政府及有关部门应当采取以下措施：

（1）立即启动饮用水源地突发污染事件应急预案；

（2）发布预警公告。蓝色预警由从化市人民政府负责发布。黄色预警由广州市人民政府负责发布。橙色预警由省人民政府负责发布。红色预警由省人民政府根据国务院授权负责发布；

（3）转移、撤离或者疏散可能受到危害的人员、牲畜，并进行妥善安置；

（4）指令各环境突发事件应急救援队伍进入应急状态，环境监测部门、卫生防疫部门立即开展应急监测、检测，随时掌握并报告事态进展情况；

（5）针对饮用水源地突发污染事件可能造成的危害，封闭、隔离或者限制使用有关场所，中止可能导致危害扩大的行为和活动；

（6）调集饮用水源地突发污染事件应急所需物资和设备，确保应急保障工作。

4应急响应

4.1分级响应机制

饮用水源地突发污染事件应急响应坚持属地为主的原则。按饮用水源地突发污染事件的可控性、严重程度和影响范围，饮用水源地突发污染事件的应急响应分为特别重大（Ⅰ级响应）、重大（Ⅱ级响应）、较大（Ⅲ级响应）、一般（Ⅳ级响应）四级。超出本级应急处置能力时，应及时请求上一级应急救援指挥机构启动上一级应急预案。Ⅰ级应急响应报环境保护部和国务院有关部门组织实施。Ⅱ级应急响应报省应急指挥部组织实施。Ⅲ级应急响应报广州市应急指挥部组织实施。Ⅳ级应急响应由市饮用水源地应急指挥部组织实施。

4.2应急响应程序

4.2.1Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ级响应

较大、重大和特别重大饮用水源地突发污染事件发生后，市饮用水源地应急指挥部迅速向市政府、广州市政府、省政府和国务院有关应急指挥机构报告，启动应急预案，市饮用水源地应急指挥部总指挥率市饮用水源地现场处置组、专家技术组赶赴现场，在广州市政府、省政府和国务院有关应急指挥机构统一领导和指挥下，做好事件应急处理工作，并及时向广州市政府、省政府和国务院应急指挥机构及有关部门报告事件的应急处理工作进展情况。

4.2.2Ⅳ级响应：

（1）市饮用水源地应急指挥部办公室接到一般饮用水源地污染事件信息后，立即向总指挥和副总指挥报告，并向市饮用水源地应急指挥部有关成员单位及可能涉及的镇、街、园区通报有关情况。

（2）市饮用水源地应急指挥部办公室以及突发污染事件所在地的镇、街、园区环境应急指挥机构实行24小时专人值班，随时掌握事件进展情况，向市饮用水源地应急指挥部报告。

（3）市饮用水源地应急指挥部办公室组织对事件进行评估，并根据评估结果向市饮用水源地应急指挥部总指挥提出启动环境事件应急预案建议。

（4）市饮用水源地应急指挥部根据应急指挥部办公室的建议及时启动污染事件应急预案，总指挥或者总指挥指派副总指挥率市饮用水源地现场处置组、专家技术组赶赴现场处理，组织应急救援。需要有关应急力量支援时，及时向广州市应急指挥办公室请求支援。

（5）及时向可能涉及的相邻市、区（县、县级市）通报情况。

（6）及时向广州市应急指挥机构报告突发污染事件基本情况和应急救援的进展情况。

（7）根据事件的发展，适时向公众通报事件处理情况。

4.2.3响应的升级与降级

当污染事件影响和危害不断加重，蔓延扩大以致难以控制时，市饮用水源地应急指挥部办公室应在将有关情况和处理建议上报市饮用水源地应急指挥部审定后，及时提升预警和响应级别；对事件危害已迅速消除，并不会进一步扩散的，市饮用水源地应急指挥部办公室将有关情况和处理建议上报市饮用水源地应急指挥部审定后，相应降低响应级别或者撤销预警。

4.3信息报送与处理

4.3.1饮用水源地突发污染事件报告时限和程序

饮用水源地突发污染事件责任单位和责任人以及负有监管责任的单位发现突发污染事件后，应当在1小时内向市政府报告，同时向上一级环境保护行政主管部门和相关专业主管部门报告，并立即组织进行现场调查和先期处置。紧急情况下，可以直接报告市政府应急办或者市饮用水源地应急指挥部办公室。

市饮用水源地应急指挥部在确认一般污染事件（Ⅳ级）后，应当在1小时内报告市政府，同时报广州市环境保护局，并通报其他相关部门；较大（Ⅲ级）、重大（Ⅱ级）和特别重大（Ⅰ级）突发污染事件应当立即报告市政府，市政府在接到报告后立即向广州市政府报告，并通报其他相关部门。

一般饮用水源地污染事件（Ⅳ级）由我市相应应急机构核实确认；较大饮用水源地污染事件（Ⅲ级）由广州市相应应急机构核实确认；重大饮用水源地污染事件（Ⅱ级）及特别重大饮用水源地污染事件（Ⅰ级）由省级以上相应应急机构确认。需要对突发污染事件进行核实确认的，原则上应在1小时内完成。

4.3.2饮用水源地突发污染事件报告方式与内容

突发污染事件的报告分为初报、续报和处理结果报告三类。初报从发现事件后起1小时内上报；续报在查清有关基本情况后随时上报；处理结果报告在事件处理完毕后立即上报。报告应采用适当方式，避免在当地群众中造成不良影响。

初报可用电话直接报告，主要内容包括：污染事件的类型、发生时间、地点、污染源、主要污染物质、人员伤亡情况、捕杀或者砍伐重点保护野生动植物的名称和数量、自然保护区受破坏面积及程度、事件潜在的危害程度、转化方式趋向等初步情况。

续报可通过网络或者书面报告，在初报的基础上报告有关确切数据，事件发生的原因、过程、进展情况及采取的应急措施等基本情况。

处理结果报告采用书面报告，处理结果报告在初报和续报的基础上，报告处理事件的措施、过程和结果，事件潜在或者间接的危害、社会影响、处理后的遗留问题，参加处理工作的有关部门和工作内容，出具有关危害与损失的证明文件等详细情况。

其中，各部门之间的信息交换，按照相关规定和程序执行。

4.4指挥和协调

4.4.1指挥和协调机制

根据需要，市饮用水源地应急指挥部根据饮用水源地突发污染事件的情况，通知有关部门及其应急机构、救援队伍和事件所在地及毗邻区县政府应急机构。各应急机构接到事件信息通报后，应立即派出有关人员和队伍赶赴事发现场，在市饮用水源地现场处置组统一指挥下，按照各自的预案和处置规程，相互协同，密切配合，共同实施饮用水源地突发污染事件应急和紧急处置行动。应急状态时，市饮用水源地应急指挥部迅速召集专家组有关专家对事件信息进行分析、评估，提出应急处置方案和建议，供指挥部领导决策参考。其主要工作为：根据事件进展情况和形势动态，提出相应的对策和意见；对饮用水源地突发污染事件的危害范围、发展趋势作出科学预测，为应急领导机构的决策和指挥提供科学依据；参与对污染程度、危害范围、事件等级的判定，对污染区域的隔离与解禁、人员撤离与返回等重大防护措施的决策提供技术依据；指导各应急分队进行应急处理和处置；指导饮用水源地突发污染事件应急工作的评价，进行事件的中长期环境影响评估。

发生饮用水源地突发污染事件的有关责任单位要及时、主动向市饮用水源地应急指挥部提供应急救援有关生产技术工艺、环保设施等的基础资料；环保、安全生产管理部门提供事件发生前的有关监管检查资料；水利、气象等部门应及时提供现场水文、天气实况，制作水、大气中污染物的扩散条件、扩散路径等专业性的预报服务产品，供市饮用水源地应急指挥部研究救援和处置方案时参考。

4.4.2指挥协调主要内容

市饮用水源地现场处置组的主要内容包括：

（1）提出现场应急行动原则要求；

（2）派出有关专家和人员参与市饮用水源地现场处置组的应急指挥工作；

（3）协调各级、各专业应急力量实施应急支援行动；

（4）协调受威胁的周边地区危险源的监控工作；

（5）协调建立现场警戒区和交通管制区域，确定重点防护区域；

（6）根据现场监测结果，确定被转移、疏散群众返回时间；

（7）及时向市饮用水源地应急指挥部报告应急行动的进展情况。

4.5应急处置措施

（1）组织有关人员迅速到达现场，首先观察污染状况、人员伤亡情况、污染趋势等，判断是否需要疏散人群、是否需要向下游提出污染警告和预警分级判断，将现场情况向应急指挥部报告；协助当地做好受伤人员的转移救护和现场维护与警戒等；

（2）查找污染原因和污染源，组织监测严密监控污染事态；

（3）提出切断污染源和控制污染的措施，防止污染范围扩大；

（4）应急力量不足时，应急指挥部协调其他力量支援；

（5）追查责任单位或者责任人，初步拟定污染清除和环境恢复的方案等。

4.6应急监测

（1）应急监测组根据市饮用水源地应急指挥部指令组织监测人员迅速到达现场。

（2）根据饮用水源地突发污染事件污染物的扩散速度和事件发生地的气象、水文和地域特点，确定污染物扩散范围，布设相应数量的监测点位。

（3）事件发生初期，根据饮用水源地突发污染事件的严重程度按照尽量多的原则进行监测，随着污染物的扩散情况和监测结果的变化趋势适当调整监测频次、监测点位和监测项目。

（4）根据监测结果，综合分析饮用水源地突发污染事件污染变化趋势，并通过专家咨询和讨论的方式，预测并报告饮用水源地突发污染事件的发展情况和污染物的变化情况，作为饮用水源地突发污染事件应急决策的依据。

4.7通报与信息发布

4.7.1事件的通报

市饮用水源地应急指挥部在应急响应的同时,应当及时向毗邻地区和可能波及地区相关部门通报饮用水源地突发污染事件的情况。

4.7.2信息发布

市委宣传部会同市饮用水源地应急指挥部负责饮用水源地突发污染事件信息对外统一发布工作，严格按照《印发广州市突发事件信息发布管理规定的通知》（穗府办〔2010〕57号）等有关规定执行。

4.8应急终止

4.8.1应急终止的条件

符合下列条件之一的，即满足应急终止条件：

（1）事件现场得到控制，事件条件已经消除；

（2）污染源的泄漏或释放、饮用水源地生物性污染已降至规定限值以内；

（3）事件所造成的危害已经被彻底消除，无继发可能；

（4）事件现场的各种专业应急处置行动已无继续的必要；

（5）采取了必要的防护措施以保护公众免受再次危害，并使事件可能引起的中长期影响趋于合理且尽量低的水平。

4.8.2应急终止的程序

（1）市饮用水源地应急指挥部确认终止时机，或事件责任单位提出，经市政府批准；

（2）市饮用水源地应急指挥部向所属各专业应急救援队伍下达应急终止命令；

（3）应急状态终止后，根据市饮用水源地应急指挥部有关指示和实际情况，继续进行事故现场周边环境及饮用水环境监测、饮用水卫生检测和水源环境、卫生评价工作，直至其他补救措施无需继续进行为止。

4.8.3应急终止后的行动

（1）市饮用水源地应急指挥部指导有关部门及饮用水源地突发污染事件责任单位查找事件原因，防止类似问题的重复出现。

（2）市饮用水源地应急指挥部成员部门负责撰写饮用水源地突发污染事件相关总结报告，于应急事件终止后上报市饮用水源地应急指挥部。。

（3）应急过程评价。由市饮用水源地应急指挥部组织有关专家，会同事发地镇、街、园区政府组织实施。

（4）根据实践经验，市饮用水源地应急指挥部组织对应急预案实施情况进行评估，并及时修订。

（5）参加应急行动的部门负责组织、指导环境应急队伍维护、保养应急仪器设备，使之恢复和保持良好的技术状态。

5应急保障

5.1资金保障

市有关部门根据饮用水源地突发污染事件，提出项目支出预算报市政府审批后，由市财政局执行。每年环保项目资金安排要留有余地，适当预留应急资金。具体情况按照《财政应急保障预案》执行。

5.2装备保障

各级应急相关部门及单位要充分发挥职能作用，在积极发挥现有检验、鉴定、监测力量的基础上，根据工作需要和职责要求，加强应对饮用水源地突发污染事件的检验、鉴定和监测设备建设。增加应急处置、快速机动和自身防护装备、物资的储备，不断提高应急监测、动态监控的能力，保证在发生饮用水源地突发污染事件时能有效防范污染的扩散。

5.3通信保障

各级饮用水源地突发污染事件应急相关专业部门要建立和完善饮用水源地安全应急指挥系统、应急处置全市联动系统和环境安全科学预警系统。配备必要的有线、无线通信器材，保证各级饮用水源地突发污染事件应急指挥机构和有关部门及现场各专业应急分队之间的联络畅通。

5.4人力资源保障

市饮用水源地应急指挥部成员单位要建立饮用水源地突发污染事件应急救援队伍；各有关部门要加强饮用水源地突发污染事件应急队伍的建设，提高其应对饮用水源地突发污染事件的素质和能力；培训一支一支常抓不懈、熟悉饮用水源地突发污染事件应急知识、充分掌握各类饮用水源地突发污染事件处置措施的预备应急力量；对各地所属大中型化工等企业的消防、防化等应急分队进行组织和培训，形成由市政府部门、相关企业组成的环境应急网络。保证在饮用水源地突发污染事件发生后，能迅速参与并完成抢救、排险、消毒、监测等现场处置工作。

5.5技术保障

建立饮用水源地安全预警系统，组建专家组，确保在启动预警前、事件发生后相关专家能迅速到位，为指挥决策提供服务，建立应急数据库，建立健全各专业饮用水源地突发污染事件应急队伍，随时投入应急的后续支援，为应对饮用水源地突发污染事件提供技术支持和保障。

5.6交通运输保障

发生较大以上饮用水源地突发污染事件后，由相关部门对事故现场进行道路交通管制，保障运送应急救援人员、物资器材所需的车辆和道路的畅通；必要时，依法对相关道路采取交通管制，确保应急物资、器材和人员及时到位，满足应急处置工作需要。

5.7 医疗卫生保障

市卫生局应当加强急救医疗服务网络的建设，提高医疗卫生机构应对饮用水源地突发污染事件的受灾人员救治能力，加大应急饮用水卫生检测能力建设，提高应急检测人员培训。

5.8生活保障

由当地镇、街、园区和饮用水源地突发污染事件责任单位及其上级主管部门实施。保障污染区域转移人员和应急救援人员所需的食物、饮品供应，提供临时居住场所及其他生活必需品。

5.9宣传、培训与演练

（1）市环保局、市卫生局应加强环境保护科普宣传教育工作，普及饮用水源地突发污染事件预防常识，编印、发放有毒有害物质污染公众防护书籍及宣传品，增强公众的防范意识和相关心理准备，提高公众的防范能力。

（2）市环保局以及有关类别饮用水源地突发污染事件专业主管部门应加强饮用水源地突发污染事件专业技术人员和重要目标工作人员的培训和管理，培养一批训练有素的饮用水源地突发污染事件应急处置、检验、监测等专门人才。

（3）市应急办以及有关类别饮用水源地突发污染事件专业主管部门，按照饮用水源地突发污染事件应急预案，定期组织应急实战演练，提高防范和处置饮用水源地突发污染事件的技能，增强实战能力。

5.10应急能力评价

为保障饮用水源地突发污染事件应急体系始终处于良好的战备状态，并实现持续改进，市政府对有关部门饮用水源地突发污染事件应急机构的设置情况、制度和工作程序的建立执行情况、队伍建设和人员培训考核情况、应急装备和经费管理使用情况等，在饮用水源地突发污染事件应急能力评价体系中实行自上而下的监督、检查和考核工作机制。

6后期处置

6.1善后处置

饮用水源地突发污染事件发生地镇、街、园区做好受灾人员的安置工作，组织有关专家对受灾范围及后期影响进行科学评估，提出补偿意见和环境恢复建议。

6.2保险

应建立饮用水源地突发污染事件社会保险机制。对饮用水源地突发污染事件应急工作人员办理意外伤害保险。可能引起饮用水源地污染的企业事业单位，要依法办理相关责任险或其他险种。

6.3奖励与责任追究

在饮用水源地突发污染事件中奖励与追究按《从化市突发环境事件应急预案》中相应内容执行。

7预案实施时间

本预案自印发之日起实施。
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一、饮用水源地事件应急处置流程图
[image: image3.emf] 

 SHAPE \* MERGEFORMAT 



 SHAPE \* MERGEFORMAT 





二、饮用水源地事件应急处置程序

一、先期处置

饮用水源地污染事件发生后，立即进入预警状态，市政府及有关部门应当采取以下措施：

（1）立即启动从化市饮用水源地突发污染事件应急预案。

（2）发布预警公告。蓝色预警由市政府负责发布。黄色预警由广州市政府负责发布。橙色预警由省政府负责发布。红色预警由省政府根据国务院授权负责发布。

（3）转移、撤离或者疏散可能受到危害的人员，并进行妥善安置。

（4）指令各环境应急救援队伍进入应急状态，环境监测部门立即开展应急监测，随时掌握并报告事态进展情况。

（5）公安部门派人赶赴事故现场，维持秩序，疏散人群，同时根据环保专业人员现场监测情况，对事故现场进行隔离和设置警戒区，防止无关人员进入，中止可能导致危险扩大的行为和活动。公安消防部门对事故现场、人员、车辆等进行洗消等应急工作。
（6）卫生部门派人赶赴事故现场，进行医疗救治等应急工作。

（7）调集环境应急所需物资和设备，确保应急保障工作。
二、分级响应

（一）较大、重大、特别重大（Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ级响应）

较大、重大和特别重大饮用水源地突发污染事件发生后，市饮用水源地应急指挥部迅速向市政府、广州市政府、省政府和国务院有关应急指挥机构报告，启动应急预案，市饮用水源地应急指挥部总指挥率市饮用水源地现场处置组、专家技术组赶赴现场，在广州市政府、省政府和国务院有关应急指挥机构统一领导和指挥下，做好事件应急处理工作，并及时向广州市政府、省政府和国务院应急指挥机构及有关部门报告事件的应急处理工作进展情况。

（二）一般（Ⅳ级响应）
1.市饮用水源地应急指挥部办公室接到一般饮用水源地污染事件信息后，立即向总指挥和副总指挥报告，并向市饮用水源地应急指挥部有关成员单位及可能涉及的镇、街、园区通报有关情况。

2.市饮用水源地应急指挥部办公室以及突发污染事件所在地的镇、街、园区环境应急指挥机构实行24小时专人值班，随时掌握事件进展情况，向市饮用水源地应急指挥部报告。

3.市饮用水源地应急指挥部办公室组织对事件进行评估，并根据评估结果向市饮用水源地应急指挥部总指挥提出启动污染事件应急预案建议。

4.市饮用水源地应急指挥部根据应急指挥部办公室的建议及时启动污染事件应急预案，总指挥或者总指挥指派副总指挥率市饮用水源地现场处置组、专家技术组赶赴现场处理，组织应急救援。需要有关应急力量支援时，及时向广州市应急指挥办公室请求支援。

5.及时向可能涉及的相邻市、区（县、县级市）通报情况。

6.及时向广州市应急指挥机构报告突发污染事件基本情况和应急救援的进展情况。

7.根据事件的发展，适时向公众通报事件处理情况。
三、饮用水源地事件应急预案体系

	发布单位
	预案名称

	市政府
	《从化市饮用水源地突发污染事件应急预案》

	
	《从化市饮用水源地突发污染事件应急预案操作手册》

	部门预案
	

	
	


四、饮用水源地事件分级标准

	级别
	预警颜色
	标准

	特别重大
	红色
	因危险化学品（含剧毒品）贮运中发生泄漏或补给水源严重污染，导致30人以上死亡或中毒100人以上的污染事故；因环境突发事件使重要城市主要饮用水源地取水中断，严重影响正常的经济、社会活动和人民群众正常生活的污染事故。

	重大
	橙色
	因环境突发事件造成饮用水源地污染，导致10人以上、30人以下死亡或中毒50人以上、100人以下的污染事故；因重要河流、水库大面积污染使市级以上含市级城镇饮用水源地取水中断，使当地经济、社会活动受到较大影响的污染事故。

	较大
	黄色
	因饮用水源地污染造成3人以上、10人以下死亡或中毒50人以下；使主要乡镇饮用水源地取水中断的污染事故。

	一般
	蓝色
	因饮用水源地污染造成3人以下死亡；使村饮用水源地取水中断的污染事故。


五、饮用水源地事件应急指挥部成员单位及职责

	单位
	负责人
	职责

	市政府
	李东强副市长
	总指挥

	市环保局
	侯刚(局长)

13902328203
	副总指挥

	市府办
	阮世雄督导员

13926171328
	副总指挥

	市应急办
	潘耀东（主任）

13926157788
	副总指挥

	市政府

应急办
	潘耀东（主任）

13926157788
	负责协助总指挥做好饮用水源地突发污染事件应急处置工作及信息报送工作。

	市环保局
	徐骏翔(副局长)

13902328203
	受理饮用水环境污染投诉，负责污染事故的现场监测，协同相关部门分析原因，判明污染物，评估污染程度和污染范围，提出处理建议，防止污染扩大；对污染事故进行调查取证，依法对责任人作出处理；负责跟踪污染动态情况，对建立和解除污染警报的时间、区域提出建议；对环境恢复、生态修复提出建议措施。

	市委宣传部
	李小敏（副部长）

13602215908
	负责协调新闻媒体采访和宣传报道，正面引导舆论，发生饮用水源地突发污染事件及时启动新闻应急预案，对可能发生的舆情隐患趋势作出研判，协助从化市饮用水源地突发污染事件应急指挥部（或涉事单位）及时发布真实信息，必要时召开新闻发布会，并做好互联网舆情监控和引导工作

	市发改局
	刘凯明（副局长）13602210318
	负责协调组织应急救援物资的调拨、环境应急救援体系建设的投资安排

	市经贸局
	李泳忠（局 长）13902321600
	负责应急救援物资、药械和生活必需品的储备与供应

	市交通局
	张志坚（局 长）13902322939
	负责有关运输秩序的维护，优先安排应急物资运输和人员疏散的道路，配合做好污染区域的交通管制工作。

	市公安局
	傅志文（纪委书记）13902322868
	负责维护事故现场治安秩序，污染区域的交通管制工作，参与事故现场处置和调查处理，对饮用水源地突发事件中的抢险救援等处置工作。组织对突发污染事件涉嫌刑事犯罪的侦查、鉴定工作；密切注视事件动态，依法、及时、妥善处置与人民生命财产安全、社会稳定有关的突发事件，清理和维护交通秩序，加强消防措施，维护事发地的社会治安；协助相关部门做好污染调查，落实各项强制隔离和人员紧急疏散撤离措施，保障应急工作顺利进行。

	市卫生局
	黎惠国（副局长）13902326543
	负责组织开展受污染病人的救治，保证救治药品和救护器材的供应，组织对可能造成传播的疾病病人进行隔离，流行病学调查，相关的病原体的检测、检查。

	市农业局
	朱秀英（党委书记）13926119113
	负责做好涉及草场、农田等饮用水源突发污染事件的处置工作，及时对污染损害程度、范围及经济损失做出鉴定并制定出补救措施，为市饮用水源应急指挥部提供科学依据

	市水务局
	伍元（局长）13682283966
	负责配合市饮用水源地现场处置组做好涉及地表水、地下饮用水源地突发污染事件处置工作；负责现场处置工作中所需水工设施控制、工程施工工作等；组织事故发生地水源地取水口流量控制和监测工作，组织实施下游影响区域的紧急措施工作；为应急指挥部提供相关资料，负责饮用水资源的合理调度，开闭相关水闸，起用备用的输水渠道，保证供水安全。采取停水、减压供水、改路供水，启用备用水源，要求相关水厂采取必要处理措施。

	市林业局
	陈鉴池（党委书记）13602214122
	负责配合市饮用水源地突发污染事件应急处理协调部门机构做好涉及森林、林地、野生陆地动物及主要的自然保护区、森林公园等内发生的饮用水源地突发污染事件的调查和处置工作；及时对污染损害程度、范围及经济损失做出鉴定，提出补救措施，为市饮用水源地应急指挥部提供科学依据。

	市安监局
	李炽彬（副局长）13902322728
	负责配合市饮用水源地现场处置组做好由安全事故引发的饮用水源地突发污染事件的调查和处置工作，及时查明事故原因，确定事故危害程度并提供援救措施，协助饮用水源地突发污染事件的调查和处理工作。

	从化质监局
	梁海平（副局长）13822133565
	负责食品安全保障工作

	市财政局
	何耀源（副局长）13926196633
	根据有关规定安排应急工作所必需的通讯和信息化设备、监测仪器、防护用具、应急交通工具等经费，确饮用水源地突发污染事件预防、监测、处置等工作的正常进行。

	市民政局
	李暖辉（副局长）
13602213101
	负责社会对饮用水源地突发污染事件应急处理捐助的资金和应急物资管理使用工作；负责救济物资发放，污染区域内人民群众的转移安置工作；负责饮用水源地突发污染事件应急救援物资和生活必需品的保障供应工作。

	市气象局
	但建茹（副局长）13926129523
	负责向市饮用水源地现场处置组提供环境应急所需的气象数据。

	市科信局
	何振凌（总工程师）13902322223
	负责应急救援及群众通信保障工作


六、饮用水源地事件应急指挥部办公室成员及职责

	职务
	姓名
	联系方式
	职责

	市环保局
局长
	侯刚
	13902328203
	统一收集、受理全市饮用水源地突发污染事件信息，组织有关人员迅速到达现场，初步确定事件的类型和预警级别并负责各级环境应急事件调查处理的组织协调工作。

	市环保局
副局长
	徐骏翔
	13902326086
	

	市环保局
副局长
	巢赛红
	13609056063
	

	市环保局
总工程师
	陈建军
	13602210008
	

	市环保局办公室
主任
	陈永谦
	13902324788
	

	市环保局总量科科长
	曾泽泉
	13926149928
	

	市环保局规划建设科
科长
	陈树辉
	13902329315
	

	市环保局监督管理科
科长
	赖成洲
	13926172555
	

	市环保局辐射与固废污染控制科
科长
	郭文生
	13926173444
	

	市环境监察大队
大队长
	余武洪
	13926125200
	

	市环境监理二所
所长
	林劲雄
	13926144428
	


七、饮用水源地事件处置工作组组成及职责

	组别
	组成单位
	负责人
	职  责

	调查处理监测组
	市环境监察大队
	余武洪13926125200
	深入调查事件发生原因，做出调查结论，督促有关措施的落实；依法实施行政监督、行政处罚，及时移送相关案件，依法追究责任人责任；组织协调突发污染事件地区环境应急监测工作

	
	市环境监理二所
	林劲雄13926144428
	

	
	市公安局
	申明志13924108186
	

	
	市公安消防大队
	申明志13924108186
	

	
	市安监局
	李炽彬
	

	
	市卫生局
	刘浩锋

13902320130
	

	医疗救助组
	市卫生局
	孙志滔

13609058087
	负责迅速调动医疗力量，开展救治工作，提出救治措施，并做好公众的心理咨询工作

	饮用水安全组
	市卫生局
	刘浩锋

13902320130
	负责采取有效措施保障饮用水供应

	
	市水务局
	谭照宏（农村供水）13902320686、李普航（城区供水）13602215438
	

	食品安全组
	从化质监局
	余雪芳13602218600
	负责农产品，初级水产品，禽畜等的安全监测，控制受污染食品输出生产基地和流入市场

	
	市农业局
	吴灿填 13602210605
	

	新闻应对组
	市委宣传部
	廖慧玲13926100933
	制订信息及新闻发布方案，及时向广州市、省、国家有关部门上报信息并组织信息发布；按照指挥部口径建立新闻中心，提供中外记者采访咨询、申请，组织新闻发布，及时向广州市、省和国家有关部门上报信息，负责事发现场的中外记者管理工作，及时回应外国政府及境外媒体的关注、咨询、交涉。

	后勤保障组
	市财政局
	叶勇坚13602214471
	负责环境事件应急经费、设施、设备、车辆、物资和通信的保障工作。

	
	市发改局
	黄丽仙

13926157263
	

	
	市经贸局
	吴国强13902328008
	

	
	市交通局
	黎志远13926151738
	

	
	市科信局
	赖源超13926107628
	

	安全保卫组
	市公安局
	申明志13924108186
	负责交通管制，维护现场秩序，防止和处置群体性治安事件的发生


八、饮用水源地事件专家组成员联络表

	类别
	姓名
	单位、职务
	联系方式

	环境监察分析
	徐骏翔
	从化市环保局 副局长
	13902326086

	环境监测分析
	巢赛红
	从化市环保局 副局长
	13609056063

	环境监测分析
	陈建军
	从化市环保局 总工程师
	13602210008

	水质监测
	黄俊俏
	市疾控中心质控科科长
	13609059856

	
	黄湘南
	市农业局科长
	13922395323


九、饮用水源地事件应急监测预警网络

	项目
	监测内容
	监测报告方法
	监测机构

（人员）

	水质监测
	细菌、化学
	纸质报告
	市疾控中心

	重点污染源排污状况实施监控信息
	废水污染物
	监测数据通过互联网在线传输至市环保部门
	市环保局

	突发污染事件预警系统
	突发污染事件
	自行报告、民众举报、环境监测部门监测报告
	市环境

监理二所

	气象应急响应系统
	风向、风速、雨量、温度、湿度等气象要素
	电话、传真、短信或现场提供监测数据
	气象局


十、饮用水源地事件应急救援队伍

	队伍类别
	联系人
	单位、职务
	联系方式
	人数

	应急处置
	余武洪
	市环境监察大队、大队长
	13926125200
	10人

	应急处置
	郭文生
	市环保局固废与辐射污染控制科、科长
	13926173444
	4人

	救灾应急救援
	李凤英
	市民政局救灾救济科科长
	87968508
	10人

	气象应急监测队伍
	吴超
	从化市气象局科长
	13926128672
	7人

	交通工程抢险
	廖伟东
	从化市交通局科长
	13926136688
	40人

	医疗救治
	孙志滔
	市卫生局科长
	13609058087
	17人

	城区供水应急抢救队
	黄嘉庆
	市自来水公司副经理
	13602215193
	20人

	抢险及治安维稳
	魏文红
	从化市公安局、特警队教导员
	13902322966
	50人

	应急救援队伍
	黄丽仙
	从化市发改局，副科长
	87922391
	3人


十一、应急物资储备

一、应急处置设备

	物资名称
	规格
	单位
	数量
	存储单位
	联系人及电话

	便携式pH计
	8601
	台
	2
	市环境监理

二所
	吴尔璠
13602212151

	野外便携式溶氧仪
	550A
	台
	2
	
	

	DR2400便携式水质实验室
	HACHDR/2400
	台
	1
	
	

	轻便式三杯风向风速仪
	DEM6
	台
	1
	
	

	德迩格检测管
	ACCURO 2000
	台
	1
	
	

	复合式气体检测仪
	PGM-7840
	台
	1
	
	

	气象应急器材
	
	
	一批
	从化市气象局
	吴超13926128672

	2~4碎石
	
	立方米
	80
	从化市交通局
	廖伟东13926136688

	监测设备
	
	
	一批
	市疾控中心
	张桂明

13926118013

	自来水送水车
	8t
	台
	1
	第三水厂
	黄嘉庆13602215193

	自来水送水车
	16t
	台
	1
	第三水厂
	黄嘉庆13602215193


二、生活物资

	物资名称
	规格
	单位
	数量
	存储单位
	联系人及电话

	从化市救灾物资储备仓库
	
	批
	1
	
	李凤英87968508

	矿泉水
	
	箱
	100
	温泉镇党政办
	黄建13926121613

	粮油
	
	吨
	N
	各粮食企业
	黄丽仙13926157263


三、医疗物资

	物资名称
	规格
	单位
	数量
	存储单位
	联系人及电话

	救护车
	
	辆
	19
	各医疗单位
	孙志滔
13609058087


十二、突
发污染事件系统日常应急工作联络表

	单位
	联系人
姓名
	办公电话
	手机号码
	传真号码

	市委宣传部
	廖慧玲
	
	13926100933
	87920565

	市应急办
	高志强
	87938099
	13926126808
	87948038

	市环保局
	余武洪
	87957382
	13926125200
	87957626

	市发改局
	潘启伟
	87922391
	13902328251
	87926197

	市经贸局
	陈东
	87926371
	13922393227
	87926013

	市交通局
	黎志远
	87969513
	13926151738
	87807502

	市公安局
	申明志
	87972923转70135
	13924108186
	87972900

	市卫生局
	张晓娟
	87966954
	13926188967
	37900271

	市林业局
	陈志威
	87999948
	13926188262
	87976156

	市农业局
	李荣荣
	87997828
	15915956008
	87976152

	市水务局
	李敏
	87980363
	13902321460
	87976274

	市安监局
	刘杰伟
	87958102
	13902324130
	87958102

	从化质监局
	余雪芳
	62160180
	13602218600
	87921820

	市财政局
	叶勇坚
	87937263
	13602214471
	87929042

	市民政局
	李凤英
	87968508
	1392613868
	87968508

	市气象局
	谢安
	37989133
	13926196811
	37989122

	市科信局
	赖源超
	87972399
	13926107628
	87972311

	街口街
	方亦隽
	87931033
	13926122284
	87924150

	江埔街
	李国明
	87985918
	13902322092
	87985918

	城郊街
	徐李桐
	87910788
	13926197773
	87912253

	温泉镇
	邹冰冰
	87832028
	13751845960
	87832392

	良口镇
	陶树红
	87851266
	13902324456
	87851313

	吕田镇
	邹水莲
	87856187
	13922398589
	87857001

	太平镇
	利毅斌
	87811362
	13902329513
	87815610

	鳌头镇
	戚海生
	
	13926179188
	87875227

	开发区
	谢云峰
	87813225
	13902325643
	87813225

	明珠工业园
	徐振曦
	87866897
	13928836983
	87866338

	流溪温泉开发区
	张尧均
	87842198
	13902322103
	87842056




国家突发污染事件应急指挥部








国家Ⅰ应急响应





国家环境保护部及有关部门





省突发污染事件应急指挥部








省Ⅱ应急响应





省环境保护厅及有关部门





广州市Ⅲ应急响应





广州市环境保护局及有关部门








区、县级市Ⅳ应急响应





区、县级市应急指挥部办公室








市突发污染事件应急指挥部








说明：         应急处置过程。


                          应急运行程序、内容。


                          信息传递。


                          箭头内红（� = 1 \* ROMAN �I�）、橙（� = 2 \* ROMAN �II�）、黄（� = 3 \* ROMAN �III�）、蓝（Ⅳ）色标识分别代表事件分级和分级负责处置。


                          信息直报
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后
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善后处理





总结评估





突发环境


事件





应急响应





信息报送





事





中





应急准备





事前：监测、预警、预测。
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